附件

购买过保设备软硬件服务要求

一、服务内容
	序号
	服务内容
	数量
	单位

	1
	硬盘购买
	18
	个

	2
	安装调试
	50
	套

	3
	维修维护
	50
	套


二、参数要求
	序号
	产品名称
	技术参数

	1
	硬盘购买
	固态硬盘（外置式）≥512G，读写速度≥500MB/S上门服务，保修3年。

	2
	安装调试
	1.硬件更换/安装：安装内存、硬盘、显卡等，

2.系统与软件：国产操作系统安装/重装，

3.软件安装与调试 ：安装与调试国产化办公及其他专业软件等；外置设备的安装与调试。

	3
	维修维护
	功能要求：

1.清理系统垃圾、无效注册表、优化启动项；

2.硬盘损坏、误删除、误格式化等复杂情况的数据恢复。

	   其他：以上工作均为上门服务工作，且响应时间不超过3小时；服务年限为1年。


三、其他要求

1.自接到校方通知后，7个日历天内完成所有工作。

2.安装及调试全过程应安全有序开展，在过程中出现所有人员安全问题由成交人自行负责。

